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De Humane Cosmetics Standard

1. Wat is de Humane Cosmetics Standard (HCS)?

De HCS is een internationale standaard die cosmetica-producten labelt die niet  
op dieren werden getest. Hierdoor kunnen consumenten gemakkelijk  
cosmetische en verzorgingsproducten identificeren en kopen die niet op dieren  
zijn getest .

De Standaard werd ontwikkeld door dierenrechtenorganisaties uit Europa en de VS,  
onder leiding van “de Europese Coalitie voor de Stopzetting van Dierproeven” en  
“The Coalition for Consumer Information on Cosmetics”.

Bedrijven kunnen het HCS-label aanvragen. Hiervoor moeten bedrijven informatie  
verschaffen over hun leveranciers, producten en ingrediënten. 
Het bedrijf moet garanderen dat het zelf niet langer dierproeven uitvoert of hiervoor  
de opdracht geeft. Daarnaast moet het bedrijf er ook op toezien zelf geen  
ingrediënten, die op dieren getest werden, te kopen van leveranciers na een  
afgesproken datum. Het bedrijf kan deze datum zelf kiezen zo lang deze  
chronologisch gezien niet na de datum komt waarop het bedrijf een HCS-label  
aanvraagt. Een efficiënt systeem om de leveranciers te controleren heeft een  
sleutelfunctie in de HCS.  Terwijl vele bedrijven vroeger mondelinge overeenkomsten  
hadden met hun leveranciers over dierproeven voor ingrediënten vereist de  
Standaard jaarlijkse schriftelijke verklaringen van de leveranciers. Als een bedrijf een  
HCS-label krijgt dan worden hun producten opgenomen in de lijsten van  
dierproefvrije cosmetica van dierenrechtenorganisaties.

Criteria HCS

Om te voldoen aan de Standaard moet een bedrijf:

 stoppen met het uitvoeren van testen op dieren of hiervoor de opdracht geven 
 een door het bedrijf zelf vastgestelde afsluitingsdatum toepassen (een datum  

waarna geen enkele van haar producten of ingrediënten nog op dieren is  
getest)

 instemmen met een onafhankelijke audit
 zich houden aan zijn bedrijfsbeleid rond dierproeven.

(zie punt 8. Criteria van de HCS)
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 2. Hoe het HCS-label aanvragen ?

Een bedrijf die een HCS-label wenst aan te vragen moet de nodige informatie over  
de gebruikte grondstoffen, ingrediënten en producten in kaart brengen.
Het bedrijf maakt hiervoor gebruik van de bestaande formulieren:  

1. Aanvraagformulier 

Het aanvraagformulier wordt ingevuld door het bedrijf die het HCS-label wenst  
aan te vragen.  

2. Verklaring “Product Compliance”

Deze verklaring wordt ingevuld door de producent van cosmetische en  
verzorgingsproducten.

3. Verklaring “Raw Material Compliance” 

Deze verklaring wordt ingevuld door elke leverancier van het bedrijf. In dit  
document moet ook de datum vermeld worden waarop het ingrediënt  
eventueel het laatst werd getest op dieren. Op basis van deze datum kan het  
bedrijf nagaan of deze datum niet tegenstrijdig is met de vastgestelde  
afsluitingsdatum van het bedrijf. Als deze datum later is dan de  
afsluitingsdatum dan voldoet het ingrediënt niet aan de Standaard. 

Opgelet: de verklaringen “Product Compliance” en “Raw Material Compliance”  
moeten jaarlijks vernieuwd worden.

Het bedrijf stuurt deze documenten op naar:

GAIA
Tav Ann De Greef 
Ravensteingalerij 27
1000 Brussel

Aanvraag voor afzonderlijke producten of lijnen kan niet !

Om het HCS-label te bekomen, moet het bedrijf een aanvraag indienen voor  
goedkeuring van het volledige gamma aan cosmetische producten dat onder eigen  
label wordt verkocht. Afzonderlijke producten of lijnen binnen een gamma kunnen  
niet goedgekeurd worden, aangezien dit voor verwarring zorgt bij de consumenten. 
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Goedkeuring kan ook wereldwijd

De HCS werkt op basis van het feit dat een onderneming een aanvraag voor  
goedkeuring indient in haar eigen land, maar dan goedgekeurd is over de hele  
wereld. Ondernemingen die een aanvraag voor goedkeuring wensen in te dienen in  
landen die momenteel de HCS niet hanteren, moeten worden gecontroleerd en  
goedgekeurd door ECEAE (Europese Coalitie voor Stopzetting Dierproeven). De  
goedkeuring wordt ook gegeven op basis van globale erkenning (bijvoorbeeld, een  
bedrijf gevestigd in België doorloopt het goedkeuringsproces, maar wordt wereldwijd  
goedgekeurd als haar producten ook in andere landen beschikbaar zijn).

Vermelding als vegetarische of veganistische producten 

We juichen vegetarische en veganistische producten toe. Dit is geen verplichting om  
een HCS-label te bekomen.
Bedrijven die wensen dat hun producten worden vermeld als veganistisch of  
vegetarisch kunnen dit in de aanvraagformulieren en ons de verklaringen meedelen.
Deze informatie is nuttig voor consumenten die op zoek zijn naar vegetarische of  
veganistische artikelen en betekent een marketingvoordeel voor deze bedrijven.

(Opgelet: er moet een volledig gamma als veganistisch of vegetarisch aangegeven  
worden om als veganistisch of vegetarisch gamma vermeld te worden.)

3. Goedkeuringsprocedure

Na ontvangst wordt de aanvraag gecontroleerd op alle nodige informatie . Indien 
nodig kan bijkomende informatie opgevraagd worden aan het bedrijf.

Als de aanvraag wordt goedgekeurd dan wordt het bedrijf van deze beslissing  
geïnformeerd. Er wordt een contract getekend.
Het bedrijf krijgt ook de nodige ondersteuning en advies inzake marketing- en  
promotiemogelijkheden.

Vermelding op de GAIA website (www.gaia.be) 
Na goedkeuring wordt het bedrijf vermeld op de GAIA website.
Er zijn in verschillende landen websites operationeel waarop de goedgekeurde  
bedrijven worden gepubliceerd.
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4. Logo

Het bedrijf kan gebruik maken van “het konijn en sterren”-logo om aan de consument  
duidelijk te maken dat zijn producten niet getest zijn op dieren. Het logo wordt ter  
beschikking gesteld na de goedkeuring. Het gebruik van het  logo is onderworpen  
aan een aantal richtlijnen (zie punt 11 Richtlijnen gebruik logo).

5. Onafhankelijke audit

Binnen de zes maanden nadat de goedkeuring is verleend, moet het  
leverancierscontrolesysteem van het bedrijf ter beschikking gesteld worden voor een  
onafhankelijke audit. De audit vindt plaats binnen de 12 maanden nadat het bedrijf  
dierproefvrij is verklaard.

De auditor voert een audit uit en bezorgt het auditrapport aan het bedrijf.
Het bedrijf neemt kennis van de resultaten van het auditrapport en voert indien nodig  
nieuwe procedures in. Indien er essentiële wijzigingen nodig zijn aan de bestaande  
procedures, processen dan wordt een nieuwe audit uitgevoerd. Er wordt een kopie  
van het rapport overgemaakt aan GAIA. (zie  punt 7 De audit)

6. Hernieuwing

De goedkeuring kan jaarlijks hernieuwd worden, op voorwaarde dat het bedrijf blijft  
voldoen aan de criteria van de Standaard inzake het testen op dieren. 

Blz. 4                                                                                 HCS Definitieve versie 1.0 juli 2010



ECEAE
APPROVED

7. De audit

Een auditor voert op een onafhankelijke en discrete manier de audit uit.

De auditor is maximaal één dag aanwezig in het bedrijf (afhankelijk van de grootte  
van het bedrijf).

De audit bestaat uit:

 gesprekken met personeelsleden
 controle van het leverancierscontrolesysteem
 controle van de verklaringen en formulieren
 indien van toepassing, een controle van eventuele productie- of  

laboratoriumgebouwen op de site.

Het bedrijf kan zelf een auditor kiezen. Op vraag van het bedrijf kan GAIA ook een  
auditor aanduiden. De audit kan ingepast worden in het bestaande auditsysteem  
van het bedrijf.

Meer info over de uitvoering van de audit wordt geruime tijd voorafgaand aan de  
audit bezorgd aan het bedrijf. De manier waarop de audit wordt uitgevoerd  wordt 
ook in onderling overleg met het bedrijf verder besproken. 

Het bedrijf krijgt steeds de mogelijkheid om op basis van de auditresultaten nieuwe  
procedures in te voeren, indien nodig, vóór het verslag naar GAIA wordt opgestuurd.

De audit heeft meerdere doelstellingen:
 zorgen dat het bedrijf blijft voldoen aan de HCS
 het bedrijf helpen bij het controleren van hun leveranciers
 het bedrijf een antwoord bieden op mogelijke vragen rond de toepassing van  

de HCS.

Voor het uitvoeren van de audit wordt gebruik gemaakt van het formulier “ Checklist  
voor de auditor” .
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 Binnen de zes maanden nadat de goedkeuring is verleend, moet het  
leverancierscontrolesysteem van het bedrijf ter beschikking gesteld worden  
voor een onafhankelijke audit. De audit vindt plaats binnen de 12 maanden 
nadat het bedrijf dierproefvrij is verklaard. Minstens één keer om de drie jaar 
vindt de volgende audit plaats.

 De audit gaat na of het bedrijf voldoet aan de HCS en beschikt over de 
nodige beleidsvisie en procedures  om haar producenten en leveranciers te  
controleren. 
De audit bestaat uit een controle van de documenten die betrekking hebben  
op het testen op dieren van producten en/of ingrediënten en de manier  
waarop het bedrijf het leverancierscontrolesysteem gebruikt om te bepalen dat  
er geen gebruik wordt gemaakt van ingrediënten die op dieren zijn getest.

 Voor de audit wordt gebruik gemaakt van standaardformulieren.  

 De resultaten van de audit zijn eigendom van het bedrijf. De auditor moet een  
verslag aan GAIA overmaken waaruit blijkt dat het bedrijf nog steeds voldoet  
aan de HCS.

 Wanneer een inbreuk op de toepassing van de HCS wordt vastgesteld dan  
moet het bedrijf en de auditor GAIA op de hoogte brengen. Alle relevante data  
en informatie betreffende de inbreuk worden aan GAIA bezorgd. 
GAIA gaat samen met het bedrijf op zoek naar mogelijke oplossingen voor de  
inbreuk en adviseert het bedrijf om ervoor te zorgen dat het bedrijf dierproefvrij  
blijft verklaard.

 Een bedrijf dat reeds gebruik maakt van een leverancierscontrolesysteem of  
andere procedures voor kwaliteitsbewaking moet met GAIA contact opnemen.  
Er wordt in onderling overleg met het bedrijf besproken hoe de auditvereisten  
van de HCS in het bestaande systeem van het bedrijf kunnen ingepast  
worden.
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 8. Criteria van de Humane Cosmetics Standard 

1. Een bedrijf mag (nu niet en ook niet in de toekomst) geen dierproeven uitvoeren,  
daartoe opdracht geven of daaraan meewerken voor cosmetische producten, met  
inbegrip van maar niet beperkt tot samenstellingen en ingrediënten van die  
producten. Het testen op dieren van het afgewerkte product of een afzonderlijk  
ingrediënt is niet toegestaan, ongeacht of het testen werd uitgevoerd door het bedrijf  
die  het HCS-label wenst te bekomen, de leverancier van het ingrediënt, een externe  
producent of enige andere derde die daartoe opdracht heeft gekregen.

2. Het bedrijf mag geen producten, ingrediënten kopen van een externe producent  
en/of leverancier die op dieren werden getest of hiervoor opdracht hebben gegeven  
voor cosmetische doeleinden vanaf de vastgestelde afsluitingsdatum.

3. Het bedrijf moet een controlesysteem voor leveranciers invoeren om er zeker van  
te zijn dat externe producenten en/of leveranciers geen cosmetische producten en/of  
ingrediënten hebben getest op dieren of hiervoor opdracht hebben gegeven. Het  
controlesysteem voor leveranciers moet toegankelijk zijn voor een onafhankelijke  
audit.

4. Het bedrijf moet over de verklaringen “Product Compliance” en “Raw Material  
Compliance” beschikken van al haar leveranciers en producenten. Deze informatie  
wordt door het bedrijf bewaard en maakt deel uit van het controlesysteem voor  
leveranciers.
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9. Definities

Terminologie Definitie volgens de bepalingen van de Norm
Cosmetisch Een ‘cosmetisch product’ betekent elke substantie of elk preparaat dat bedoeld  

is om in contact te treden met de verschillende delen van het menselijk  
lichaamsoppervlak (opperhuid, haarsysteem, nagels, lippen en uitwendige  
genitaliën) of met de tanden en de slijmvliezen van de mondholte met het oog  
op uitsluitend of voornamelijk het reinigen daarvan, het parfumeren daarvan, het  
veranderen van het uitzicht daarvan en/of het corrigeren van lichaamsgeuren  
en/of het beschermen daarvan of het in goede conditie houden daarvan.

Bedrijf Juridische entiteit (BVBA/eenmanszaak/NV/....) actief in de verkoop van  
cosmetische/verzorgingsproducten  onder zijn eigen naam.

Opdracht toe 
geven

Wanneer een bedrijf een externe producent  en/of leverancier van 
ingrediënten, een ander bedrijf in de groep of een contractproeflaboratorium  
vraagt om dierproeven uit te voeren.

Testen op dieren/ 
dierproef

Een experiment (gedefinieerd in Europese Richtlijn 86/609) “elk gebruik van  
een dier voor experimentele of andere wetenschappelijke doeleinden dat pijn,  
leed, smart of blijvende schade kan veroorzaken…”

Testen op dieren 
voor cosmetische 
doeleinden

Het testen op dieren binnen de leveringsketen van een ingrediënt voor gebruik 
in een cosmetisch  product (ongeacht of het cosmetisch product van het 
bedrijf of van een externe producent is) of wanneer het ingrediënt in de praktijk  
voor het eerst werd gebruikt in cosmetische producten.
Het testen op dieren binnen de leveringsketen van een ingrediënt waarbij het 
testen niet specifiek werd uitgevoerd voor gebruik in een cosmetisch product  
maar waar het ingrediënt in de praktijk meer in cosmetische producten  wordt 
gebruikt dan voor andere doeleinden (50% of meer gebruikt).

Ingrediënt Ook vermeld als een verbinding/grondstof/additief*. Kan één enkele substantie  
zijn of een mengeling van substanties, bedoeld voor gebruik in  
cosmetische/verzorgingsproducten , zoals vermeld op het productetiket.  
Welriekende producten en ingrediënten zouden ook moeten opgenomen  
worden in deze definitie. *Een additief is elke substantie die is toegevoegd aan  
een grondstof of mengeling van stoffen die niet bijdraagt tot de functie van de  
verbinding/het ingrediënt in het product. Deze omvatten conserveermiddelen,  
stabilisatoren en verdunningsmiddelen.

Fabrikant Een fabrikant die rechtstreeks, via een agent of externe producent afgewerkte  
cosmetische producten levert aan of in naam van het bedrijf die goedkeuring die  
een HCS-label wenst te bekomen.

Rechtstreekse 
leverancier

Elke leverancier die rechtstreeks afgewerkte  
cosmetische/verzorgingsproducten  levert en die producten al dan niet zelf  
fabriceert.

Leverancier van 
ingrediënten

Elke fabrikant van ingrediënten die rechtstreeks, via een agent of externe,  
producent, ingrediënten of mengelingen van ingrediënten levert, die worden  
gebruikt in de samenstelling van cosmetische producten. Dit omvat de  
oorspronkelijke fabrikant van het ingrediënt, de leverancier die rechtstreeks aan  
het bedrijf verkoopt en alle tussenpersonen
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Terminologie Definitie volgens de bepalingen van de Norm
Vastgestelde 
afsluitingsdatum

Een datum waarna een bedrijf, zijn externe producenten 
en/of leveranciers geen testen op dieren mag uitgevoerd 
of besteld hebben voor de cosmetische producten  van het 
bedrijf die onder eigen label worden verkocht en/of voor  
ingrediënten die worden geleverd voor gebruik in de 
producten van het bedrijf. 
Het bedrijf mag ook geen enkel ingrediënt kopen waarop 
één van zijn leveranciers dierenproeven heeft besteld of  
uitgevoerd voor cosmetische producten  na de 
vastegestelde afsluitingsdatum van het bedrijf . 
Het bedrijf mag zelf de vastgestelde afsluitingsdatum kiezen.  
De datum moet vroeger zijn dan de datum van de aanvraag  
van het bedrijf voor het bekomen van een HCS-label. 
De vastgestelde afsluitingsdatum moet toegepast worden op  
het volledige gamma van cosmetische producten, nu en in  
de toekomst.

Leverancierscontrolesysteem  Een systeem waardoor een bedrijf zijn externe 
producenten en leveranciers minstens één keer per jaar  
controleert (tenzij anders is overeengekomen) om er zeker  
van te zijn dat ze geen testen op dieren hebben uitgevoerd 
of daartoe opdracht hebben gegeven.
Het systeem moet toegankeljk zijn voor een onafhankelijke  
audit. Bij de te controleren leveranciers moet ook de 
oorspronkelijke fabrikant van het ingrediënt inbegrepen zijn.
Een bedrijf mag in zijn producten geen ingrediënten  
gebruiken die door zijn leveranciers of externe producenten  
getest zijn op dieren voor cosmetische doeleinden sinds de  
vastgestelde afsluitingsdatum van het bedrijf ( ook al kwam 
de opdracht voor het testen niet van het bedrijf die een HCS-
label wenst te bekomen).
Agenten of verdelers mogen de Verklaringen “Product  
compliance” en “Raw material compliance” niet  
ondertekenen.

Vrijstelling voor het implementeren van een  
Leverancierscontrolesysteem
Enkel een bedrijf dat producten maakt waarvoor men alle 
ingrediënten zelf kweekt, of die alle ingrediënten koopt van 
kwekers van natuurlijke landbouwkundige ingrediënten zijn  
vrijgesteld. 
Bijvoorbeeld: 
Bedrijven kunnen kruiden en bloemen kweken, en bananen  
kopen van een groentenverkoper. Als het bedrijf ingrediënten  
gebruikt zoals essentiële oliën, stabilisatoren,  
conserveermiddelen of andere additieven die geleverd  
worden door een fabrikant van ingrediënten, moeten zij op  
het aanvraagformulier aangeven dat zij wel degelijk gebruik  
maken van leveranciers. 
Bedrijven die geen gebruik maken van leveranciers voor  
ingrediënten, moeten schriftelijk bevestigen dat dit het geval  
is.
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Verklaring “Product 
compliance” en “Raw 
material compliance” 

Schriftelijke bevestiging die jaarlijks door het bedrijf wordt  
bekomen van al zijn externe producenten en leveranciers  
waaruit blijkt dat ze geen testen op dieren voor de producten  
en ingrediënten bestemd voor het bedrijf hebben uitgevoerd  
na de vastgestelde afsluitingsdatum van het bedrijf.
Deze documenten maken deel uit van het  
leverancierscontrolesysteem  van het bedrijf. 
Gelijkwaardige documenten mogen worden gebruikt op  
voorwaarde dat ze minstens de informatie verschaffen die in  
de verklaringen worden gevraagd.

Vegetarisch Voor elk bedrijf die zijn producten als vegetarisch wenst  
verklaard te zien, vragen we dat de definitie van de  
Vegetarian Society wordt gebruikt:
Een vegetarisch product mag geen enkel van de volgende  
elementen bevatten:
* Vlees van dieren (vlees, gevogelte, vis of schelpdieren)
* Vlees, vis of beenderen
* Vetten van dierenkarkassen
* Gelatine, aspic, blok op basis van gelatine of  
gelatinekristallen
* Batterij- of intensief geproduceerde eieren
* Koninginnegelei
(Opgelet: vegetarische ingrediënten zijn niet verplicht  
volgens de HCS maar bedrijven kunnen hiervoor  
verklaringen indienen.)
 

Veganistisch Voor elk bedrijf die zijn producten als veganistisch wenst  
verklaard te zien, vragen we dat de definitie van de Vegan  
Society wordt gebruikt.
Bij het fabriceren en/of ontwikkelen van het product, en  
indien van toepassing de ingrediënten daarvan, mag geen  
gebruik worden gemaakt, of gebruik gemaakt zijn, van  
dierlijke producten, bijproducten of derivaten. 
Veganistische producten zijn, voor zover mogelijk en  
praktisch haalbaar, vrij van alle dierlijke ingrediënten, zoals  
vlees, dierlijke melk, eieren, honing, leder, wol en zijde.
(Opgelet: veganistische ingrediënten zijn niet verplicht  
volgens de HCS maar bedrijven kunnen hiervoor  
verklaringen indienen.)
 

Onafhankelijke audit Een audit van het leverancierscontrolesysteem van een  
bedrijf
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 10. Cruelty Free Flow Chart

Dit stroomschema is een hulpmiddel om bedrijven te helpen bij het bepalen of  
ingrediënten die ze gebruikt of in de toekomst wenst te gebruiken voldoen aan de  
HCS-norm.
Hebt u vragen of advies nodig ? Neem contact op met GAIA.
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 Cruelty Free Flow Chart
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Is het ingrediënt ooit getest op
dieren? Contacteer uw leverancier(s)

voor deze informatie

Ja

Weet u op welke datum dit ingrediënt het 
laatst werd getest op dieren ?

Contacteer 
uw 
leverancier 
voor deze 
informatie

Nee

Is deze datum NA de vaste 
afsluitingsdatum van uw bedrijf ? 

Ja

Ja

Werd het ingrediënt op dieren getest na 
uw vaste afsluitingsdatum voor 

cosmetische doeleinden?
Contacteer uw leverancier voor deze 

informatie.

Nee

Nee Ja

Het ingrediënt kan 
niet worden 
toegevoegd aan uw 
product.
Bent u bereid of in 
de mogelijkheid om 
dit ingredïent niet te 
gebruiken of het 
product anders 
samen te stellen of 
het niet op de markt 
te brengen?

Uw bedrijf kan geen HCS-label 
ontvangen

Wordt het ingrediënt voor 50% of 
meer gebruikt in de cosmetische 
industrie ?
Contacteer uw leverancier voor deze 
informatie. 

Ja

Werd het ingrediënt voor het eerst 
gebruikt in een cosmetisch product 
nadat het werd getest op dieren?
Contacteer uw leverancier voor 
deze informatie.

Nee

Nee

Ja

Nee

Het ingrediënt 
KAN gebruikt 
worden

Is dit het 
laatste 
ingrediënt dat 
u moet 
controleren ?
Zoniet, 
doorloop voor 
elk ingrediënt 
dit schema.

Ja

Uw bedrijf kan worden goedgekeurd 
volgen de HCS-norm
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11. Richtlijnen gebruik logo 

Het logo van de HCS is een gedeponeerd handelsmerk in de Europese Unie, de  
Verenigde Staten en Canada.

Het bedrijf mag het logo gebruiken op verpakkingen en/of marketingmateriaal van  
producten waarvoor het bedrijf een HCS-label heeft bekomen. 

Het logo moet – indien mogelijk - gebruikt worden in haar oorspronkelijke  
kleurencombinatie (Pantone 2728 en zwart). Zo niet, kan het logo ook afgebeeld  
worden in slechts één van deze kleuren of slechts in één kleur in uitgespaarde druk.  
Er moet voldoende contrast zijn tussen de achtergrond en het logo om de  
leesbaarheid te garanderen.

Er kunnen geen wijzigingen of toevoegingen aangebracht worden aan het logo.

Er mag geen andere tekening, symbool of woorden dan “Goedgekeurd door GAIA” of  
“Goedgekeurd volgens de bepalingen van de Humane Cosmetics Standard” worden  
geplaatst op of naast het logo.

Bij beëindiging van de overeenkomst mag het bedrijf niet langer gebruik maken van  
het logo. De bestaande stock van producten waarop het logo vermeld staat kan  
maximum 90 dagen na beëindiging van de overeenkomst onder deze vorm nog  
verkocht worden.

Het logo met het Konijn en de Sterren kan enkel door bedrijven gebruikt worden die  
een HCS-label hebben ontvangen.
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12 Informatie en advies

Voor meer informatie over de Humane Cosmetics Standard neem contact op met : 

GAIA
Ann De Greef
Ravensteingalerij 27
1000 Brussel
tel. 02 - 245 29 50
info@gaia.be
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